POLITECNICA

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS
INFORMATICOS

PROCESO DE PUBLICACION DE LA INFORMACION

Cddigo
PR/ES/004

Responsable de Responsable de Responsable de
Elaboracion Revision Aprobacion

Nerbre: Araceli Jiménez Dominguez Angfellca de Antonio Fco._ Javier Soriano
Jiménez Camino

ENa Rgsp_onsable <_je la Unidad Subdlre(_:ﬁora de Calidad e Director

Técnica de Calidad Innovacion Docente
Firma:
Fecha: 27-5-2019 30-5-2019 24-6-2019

Revision 01:
(29/10/13)
Aprobada por J.E.

Simplificacion del antiguo proceso de Publicacion de Informacion sobre las
Titulaciones (PR/ES/2/004). Determinacion de la informacion que debe
aparecer necesariamente de acuerdo con el Programa AUDIT y el Programa
de Seguimiento (ACAP).

Revision 02:
(11/2/15)

Aprobada por C.C.

Se actualiza la informacién a publicar en la evidencia ANX-PR/ES/004-01:
Relacion de informacién que debe ser publicada por el Centro.

Revisién 03:
(2/12/15)

Aprobada por C.C.

Se modifica el estandar de los indicadores.

Revision 04:
(24/6/2019)

Aprobada por C.C.

e Se actualiza el nombre del responsable del proceso

e Se actualizan los documentos de referencia

e Se modifica el contenido del ANEXO PR/ES/004-01 (reordenacion,
inclusion de informes de verificacion, seguimiento y acreditacidon) y se
tiene en cuenta la informacién a publicar de los programas de doctorado

e Se actualiza el flujograma

Objeto:

El objeto de este procedimiento es describir el proceso mediante el
cual la Escuela Técnica superior de Ingenieros Informaticos hace
publica toda la informacion que se genera para el conocimiento de la
comunidad universitaria y de los distintos grupos de interés.

Responsable/
Propietario:

Director del Centro.

Documentos de
referencia:

e Programa AUDIT

e Memorias de Verificacion de Titulos

e Programa de Seguimiento de Titulos (ACAP)

e Renovacion de Acreditacion de Titulos (ANECA y Fundacion Madri+d)
¢ Normativas UPM




B UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
Q=] ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS

POLITECNICA INFORMATICOS

] 3 Cddigo

PROCESO DE PUBLICACION DE LA INFORMACION PR/ES/004
Registros/ e ANEXO PR/ES/004-01: Relaciéon de informacion que debe ser publicada
Evidencias

por el Centro (separando lo que es informaciéon general de la informacion
especifica de titulaciones).

Indicadores:

Definicion: Grado de satisfaccion de los alumnos con la informacion de los titulos publicada en la
web, relativa a los siguientes aspectos:

. Descripcion del titulo

. Competencias formativas

. Acceso y admision

. Planificaciéon de las ensefianzas
. Personal académico

. Medios materiales

. Sistema Interno de Calidad

O@TMMmMoOOm>

IND-PR/ES/001 Estandar Periodicidad Responsable

7 sobre 10 Cada afo Rectorado

Definicidn: Grado de satisfaccion de los alumnos con los estudios que estan realizando, en relaciéon
a la idea que se habian formado de los mismos, a partir de la informacién suministrada por la UPM.

IND-PR/ES/002 Estandar Periodicidad Responsable

7 sobre 10 Cada afo Rectorado
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PROCESO DE PUBLICACION DE LA INFORMACION
PR/ES/004
PR. Publicacion de la Informacion - PR/ES/004
Responsables de
. . L ublicacién (ademas de los
Responsables de la informacion Responsables de gestiéon P (. - Responsables
: - . - : resp. de la informacion, L .
Entradas (Resp. Titulos, Servicios, Dptos. y | de la informacion (Director . de Revision Salidas
. L ) oo Centro de Calculo, Un. de :
Direccién) y Equipo Directivo) S (Calidad)
Comunicacién e Imagen,
Conserijeria, ...)
Identifica la informacién Definicién de la estructura
a publicar de contenido, estilo de la
web, responsables de la Revisién de la
informacion y de la informacién a
publicacién publicar
Determina dénde cuando
y cémo publicar
Jtiene espacio NO Concede o Crea espacio
para publicar? espacio
Si i
¢Puede NO Publicacién
publicar?
Informacién
a publicar
7 sl Control periddica
de la informacion
Publicacion
Contr-ol periéd_if:a Retirada Actualizacién
de la informacion
L Informacién
Retirada Actualizacion publicada
T
i F -~
n /
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Cddigo
PR/ES/004

CANALES DE INFORMACION Y RESPONSABLES

e Pagina web
o Informacion institucional (en general el competente en el area afectada. Este sera el responsable de determinar donde se publica, cuando
y el tiempo de publicacién, asi como de mantenerla actualizada y controlar su retirada)
o Noticias, avisos, eventos y anuncios (publicados en pagina principal de la web del Centro por el responsable de la Unidad de
Comunicacion e Imagen, bien por propia iniciativa o a solicitud de los servicios de la Escuela)
e Pantallas digitales (responsable de la Unidad de Comunicaciéon e Imagen, bien por propia iniciativa o a solicitud de los servicios de la Escuela)
e Redes sociales (Equipo Directivo competente y Unidad de Comunicacién e Imagen)
e Plataforma Moodle (Profesores con asignacion docente)
e Tablones fisicos (el competente en el area afectada)
e Correo ordinario (el competente en el area afectada)

e Correo electrénico (el competente en el area afectada)

RESPONSABLES DE LA INFORMACION A PUBLICAR

(Ver ANEXO PR/ES/004-01: Relacion de informaciéon que debe ser publicada por el Centro)



